SERVICECONCEPTEN

Specialist in pompverkoop- en
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“Sinds 2007 zijn we een volle doch-
tevondememing van het Ameri-
kaanse familiebedrijf Gorman-
Rupp, al bijna 85 jaar een be-
langrijke fabrkant en leverancier
van pompen. Daarvoor zijn we
decennia actief geweest ander
de naam WAND Pompen BV." zegt
branchemanager Chris van der
Gaag van Gorman-Rupp Europe,
“"We zitten sinds enkele faren in
een nieuw pand in Culemborg,
met daarin ook het Europese dis-
tributiecentrum EDC, dat eigendom
is van het moederbedrijf. Vanuit
dit magazijm, dat vol ligt met de
pompen en onderdelen, bedienen
we klanten in heel Europa,” voegt
technisch verkoopadviseur Johan
Engel toe, "Woor ons heeft dat als
bijkomend voordeel dat we zelf
weinig vearrasd hoeven te hebben,
Als we jets san een klant verkopen,
halen we dat direct uit het EDC"
Verhuur en wverkoop zijn de twee
voornaamste activiteiten van
Gorman-Rupp Europa. Het bedrdjf
heeft angewser 300 pompsets in da
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verhuur, die vooral hun weg vinden
naar aannemers in de grond-, weg-
en waterbouw. “Als je in Nederland
ergens een gat in de grond graaft,
kom je water tegen en heb je
een pomp nodlg,” zegt Engel
Bedrijvan uit dezelfde branche
kopan aok pampen, zeker wanneer
die nadig zijn woor permanent{er)
gebruik. “We verthuren en verkopen
natuurlijk ook 2an tal van indus-
triéle en andere bedrijfstakken,
waaronder waterschappen.”

KLANTSPECIFIEKE PRODUCTIE

De monteurs van de eigen service-
dienst verzargen ook onderhoud,
service en reparatie op locatie.
Voor de huurpompen heeft het
bedrijf 20% van de onderdelen
altijd op voorraad. Klanten die
eon nieuwe machine willen kopen
waarop een hepaalde levertijd zit,
kunnen ter overbrugging de be-
schikking krijgen aver een huur-
machine of gebruikmaken van een
andere oplossing, Onder de hoog
prestarande pompen en pomp-

Gorman-Rupp Europe
verhuurt, verkoopt

en onderhoudt vanuit
Culemborg een scala
aan pompen en bedient
daarmee belangrijke
sectoren op maat,
zoals de industrie en
de grond-, weg- en
waterbouw. Het bedrijf
wil zich nadrukkelijker
manifesteren op de
Nederlandse markt.

systemen die het Amerikaanse
bedrijf maakt voor een veelheld
aan markten zijn standaard cen-
trifugaalpompen, dompelpompen
en zelfaarzuigende centrifugaal-
pompen. Van der Gaag: “Roterende
tandwielpompen vormen evensens
een grote productgroep waamaar
veel vraag is, vooral vanuit de olie-
en de voedingsmiddelenindustrie.”

TANDWIELPOMPEN

Tandwielpompen 25jn niet op voor-
raad doordal re Hantspecifiek en
geschikt woor elke toepassing of
te verpompen materiaal worden
gepraducesrd, In Amerika zijn alle
componenten op voorraad, waar-
door de tandwielpampen redelijk
snel samen te stelien zijn. Klanten
weten tevoren hoe lang de lever-
tijd is. “Ons \mago is: leuks lul,
verstand van zaken en super goede
pompen. Onze medewerkers willen
service verlenen, staan iedereen
te woord en laten zich in ons trai-
ningscentrum in Namen gersgeld
bijechoten.”

POMP maart 2017 63



